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“Doorbreek je
eigen gewoontes”

Files, stress en tijdgebrek: het dagelijkse (woon-werk)verkeer blijft voor veel Belgen

een bron van frustratie. Maar er beweegt wat. De elektrische fiets wint terrein, thuis-

werk blijft populair en deelmobiliteit groeit voorzichtig. Hoe kunnen we onze verplaat-

singen slimmer maken zonder ons leven overhoop te gooien?

Een gesprek met Elien Raport van Traject, adviesbureau duurzame mobiliteit.

Kun je iets vertellen over het woon-werk-
verkeer in Belgié? Hoe is dat de laatste
jaren geévolueerd en welke trends zie je?
De grootste trend — althans volgens recent
onderzoek in Brussel en Vlaanderen — is
dat fietsgebruik sterk stijgt, vooral door de
elektrische fiets. Het aandeel e-bikes is zelfs
groter dan gewone fietsen. Openbaar ver-
voer zou in Brussel - volgens de diagnostiek
van het bedrijfsvervoerplan — zelfs opnieuw
op eenzelfde niveau zitten als voor corona.
Ook deelmobiliteit, dus het delen van auto’s,
fietsen en steps tussen gebruikers, groeit,
al gaat dat niet pijlsnel. Thuiswerken blijft
populair, al wordt daar door werkgevers wel
een nieuwe balans gezocht. Het gemiddelde
lijkt nu uit te komen op twee dagen per week
thuiswerk voor wie het mogelijk is.

Wat zijn de uitdagingen voor pendelaars?
Files, tijdsgebrek en stress blijven giganti-
sche problemen voor autopendelaars. Ze
worden er momenteel niet minder op door
grote infrastructuurwerken rond Antwerpen
en Brussel. Daarom is de ondersteuning en
versnelling van de modal shift — het over-
schakelen naar duurzaam verplaatsingsge-
drag — echt belangrijk.

Hoe verandert thuiswerk de mobiliteit?
Vanuit mobiliteitsoogpunt heeft thuiswerk
zeker een positieve impact gehad: elke
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vermeden verplaatsing is een duurzame
verplaatsing. Maar er wordt ook wat mee
geworsteld. Thuiswerk is een verworven-
heid geworden voor velen, terwijl het niet op
elk vlak een oplossing biedt. Maar het moet
natuurlijk werkbaar blijven. Het gaat schijn-
baar ten koste van werksfeer, dynamieken en
samenwerkingsverbanden. Hier zijn werk-
gevers dus op zoek naar een nieuwe balans.
Door minder personeel op locatie zijn som-
mige werkgevers intussen kleiner gaan hui-
zen, in gebouwen met minder parkeerplaat-
sen, die vaak beter gelegen zijn qua (multi-
modale) bereikbaarheid. Nu willen ze men-
sen terug wat meer naar kantoor trekken,
maar de infrastructuur lijkt daar niet meer op
gericht. Je ziet de populaire dinsdag-donder-
dag-cultuur ontstaan, dan is iedereen aan
de slag op kantoor en dat brengt nieuwe
uitdagingen. Deze werkgevers moeten vaak
voor het eerst actief aan de slag met het pro-
moten en bewerkstelligen van duurzaam
verplaatsingsgedrag (zich verplaatsen op
een andere manier, bijvoorbeeld per fiets of
met het openbaar vervoer, of samen, door
bijvoorbeeld te carpoolen met collega’s of
familieleden) gecombineerd met nieuwe
vormen van sturing in aanwezigheidsbeleid.

Welke alternatieven zijn er voor wie dage-
lijks met de wagen naar het werk gaat?
Wij raden werkgevers aan flexibiliteit te

creéren in het woon-werkverkeer. Nu zien
we nog veel bedrijven waar werknemers
moeten kiezen tussen een treinabonnement
of een fietsvergoeding of een autovergoe-
ding. Als je als werknemer kunt zeggen: “lk
heb een autovergoeding, maar één dag per
week kom ik met de fiets en krijg ik daarvoor,
de interessantere fietsvergoeding”, maak je
met jouw inspanningen een verschil. Niet
iedereen moet een doorwinterde fietser wor-
den om de fileknoop op te lossen. We probe-
ren niet één kleine groep te bereiken die heel
extreem gedrag gaat vertonen, maar ieder-
een die iets kleins gaat aanpassen.

Voor werknemers met een bedrijfswagen
kan het mobiliteitsbudget, dat vanaf 2026
verplicht wordt, in die zin zeker een oplos-
sing bieden. Mits een doordachte en effici-
ente implementatie, kan deze beslissing
echt een verschil gaan maken. We bieden
werkgevers bij de implementatie graag pro-
fessionele begeleiding op maat.

Apps voor deelsystemen, dienstrege-
lingen van bus en trein die je digitaal
moet vinden, tickets via je smartphone ...
Makkelijk allemaal. Maar wat met men-
sen die niet digitaal mee zijn?

Daar zeg je iets. Digitale toegankelijkheid
en breder ook verkeersarmoede vormen een
gigantische uitdaging. Digitalisering is goed
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voor wie daarmee mee is. Er ontstaan wel
buddysystemen en verschillende organisa-
ties proberen de link tussen armoedeorga-
nisaties en de mobiliteitssector te maken.
We moedigen dit mee aan. Ook wanneer bij-
voorbeeld het Brussels Gewest onderzoek
doet naar vervoersarmoede bij auto-ontra-
dende maatregelen, ondersteunen we.

Hoe maken we mobiliteit betaalbaarder?
Er is niet één oplossing. Het zit hem in
een veelheid aan factoren. Nieuwe stap-
pen zetten op vlak van parkeerbeleid bij-
voorbeeld: je zou kunnen parkeerkosten op
publiek domein koppelen aan het wagenfor-
maat. Met de SUV-evolutie zitten veel men-
sen alleen in een veel te grote mastodont.
Als parkeerkosten daar rekening mee hou-
den, wordt de link directer. Of bijvoorbeeld
parkeerinkomsten herinvesteren in duur-
zame modi.

Ook deelmobiliteit kan een deel van de
oplossing bieden, een privéauto staat
gemiddeld ongeveer 95% van de tijd stil.
Say no more. Uit onderzoek blijkt bijvoor-
beeld dat in Brussel nog geen helft van de
gezinnen een fiets bezit. Een belangrijke
verklaring hiervoor is het gebrek aan plek
thuis om een fiets te stallen. Enter een groot
potentieel voor gedeelde fietsen, maar ook
meer straatboxen, buurtstallingen, etc.

Heb je tips om onze verplaatsingen slim-

mer en beter te maken?

Ik zou zeggen: begin bij jezelf en begin klein,
maar doorbreek eens je eigen gewoontes.
Durf het alternatief te overwegen, niet
alleen op basis van kosten maar ook wel-
zijn! Onderzoek toont aan dat fietsen je bij-
voorbeeld ontegensprekelijk gezondheids-
winst oplevert.

Voor bedrijven: werk aan mobiliteit vanuit
de drie ‘i's’: informeren, infrastructuur aan-
pakken en incentives creéren. En voor mij
het belangrijkste: testen! Laat werknemers
verschillende types fietsen, of een proef-
abonnement van de trein, proberen. Niet
enkel een kwartiertje op de parking, maar
creéer de kans om er een paar dagen of
weken mee naar huis te rijden. Werk met
ambassadeurs en beperk je hierbij niet tot
de volledig overtuigde werknemers die het
meest ‘extreme’ verplaatsingsgedrag verto-
nen, zoals bv. doorwinterde fietsers met een
dagelijks fietstraject van meer dan 20 km.
Ik zou iedereen willen uitnodigen om de
komende maand één autoverplaatsing te
vervangen door iets anders. Rijd bijvoor-
beeld één keer per fiets naar je werk, neem
één keer het openbaar vervoer of carpool
met een collega. Probeer het! Een nieuwe
gewoonte creéren vraagt gemiddeld 28 tot
66 dagen, maar je openstellen voor moge-
lijkheden begint met één dag testen! <

FikiE @ Lees het volledige

interview met Elien
Raport op onze website.
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