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Pro Velo

1. Présentation rapide de Pro Velo

2. Le vélo dans le contexte socio-économique d’aujourd’hui
3. Le vélo en entreprise : pourquoi ?

4. Le vélo en entreprise : comment ?

5. Quelques exemples
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Pro Velo

FAISONS CONNAISSANCE

e Secteur de travail

* Expérience avec le vélo en entreprise / point de vue
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Pro Velo PRESENTATION DE PRO VELO

Rapide présentation de Pro Velo

* Association de services depuis 1992
e 7 implantations (Namur, Liege, Mons Ottlgnles Gembloux Anvers et Bruxelles) pIus de 70 employes
5 grands types d’activités ’ ; e " Sl Al

Services ﬁ ¥/
i '_-l .

* Vélo-éducation
* FEtudes et conseils A\
« Evénements :
* Tours

WWW.provelo.org

Emilie Humbert, chargée de mission Solutlons — Bureau d’étude (e. humbert@provelo org)

19-11-18 Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org 4


http://www.provelo.org/

Pro Velo MISE EN CONTEXTE

Enjeux socio-économiques
actuels

* Crise financiere

* Crise énergétique

* Crise environnementale
* Engorgement des villes
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Pro Velo IMISE EN CONTEXTE

Enjeux socio-économiques
actuels

* Crise financiere

* Crise énergétique

* Crise environnementale
* Engorgement des villes
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Pro Velo MISE EN CONTEXTE

Des arguments environnementaux

* Peu ou pas polluant (sonore, olfactif)

* Peu consommateur d’énergies
(primaire et grise)
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Pro Velo MISE EN CONTEXTE

Des arguments économiques EU BENEFITS OF CYCLING - SUMMARY

(BILLION EUROS)

e Supprimer la deuxieme voiture : jusqu’a 3.000€/an

Total:

* Sans compter les bénéfices liés a la santé* €513.19 bn

* Indemnité kilométrique : 0,23 €/km (400 €/an pour
un trajet quotidien de 10 km/jour)

* Nombreux chiffres dans le dernier rapport de I'E.C.F. @ cuionment+ cimate c155 ® cconomy: € 6305
) Energy and Resources: € 2,80 ) Technology + Design: € 20,00
Health: € 191,27 ® Time + Space: € 131,00

* Source : Impact économique du vélo en 2030 SPW, Pro Velo & TM-Leuven
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Pro Velo IMISE EN CONTEXTE

Des arguments de santé publique

* 'OMS recommande 30 mn d’exercice par
jour

* Une diminution des risques de cancer,
diabete, maladies cardio-vasculaires...

* Un allongement de I'espérance de vie de 2
ansi (Hillman 1994, PSl), risques d’accidents
inclus

* Les bénéfices lies a la pratique du vélo _
contrebalancent I'impact negatif de la TP lookE byl
pollution de I'air et des accidents routiers '

19-11-18 Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro Velo MISE EN CONTEXTE

Des arguments pratiques

* Vitesse moyenne d'une voiture en ville : entre 21 km/h et 12km/h
aux heures de pointe. Un cycliste roule a 15 km/h.

* Peu de problemes de stationnement, porte a porte, attente aux
feux rouges

=> En dessous de 5 km le vélo est en agglomération le plus rapide !

* Le cycliste sait donc toujours le temps gu’il mettra pour effectuer
un parcours donné, quelles que soient les conditions de
circulation

* |ndividuel et convivial

B 22 B 23

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org 10
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Pro Velo LE VELO EN ENTREPRISE : POURQUOI ?

Des avantages pour I'entreprise

BRUXELLES
ENVIRONNEMENT
ENTREPRISE
ECODYNAMIQUE

* Moins colteux qu’une voiture
de société

 Moins d’absentéisme (15% de
différence entre les cyclistes

LEEFMILIEU
BRUSSEL
ECODYNAMISCHE
ONDERNEMING

. _ by Pro Velo
et non cyclistes) ity « R ’
. . - Déchets - Mobilite
 Moins de risques de retard (cf. - Eau - Sol
vitesses moyennes en ville)
* Image de I'entreprise 5 4 -
5 Wallonie
7+ mobilité

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro Velo LE VELO EN ENTREPRISE : POURQUOI ?

Des avantages pour I'entreprise

* Moins colteux qu’une voiture
de société

 Moins d’absentéisme (15% de
difféerence entre les cyclistes
et non cyclistes)

@ lxeues by Pro Velo
Elsene

8 Belfius

 Moins de risques de retard (c
vitesses moyennes en ville)

* Image de l'entreprise

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro Velo LE VELO EN ENTREPRISE : POURQUOI ?

Des avantages pour 'employé

* Impact positif en termes de santé en globale
(diminution des risques de maladies cardio-
vasculaires, de diabeéte...)

* Impact positif sur la « santé psychologique » : moins
de stress, coupure entre travail — vie privée, plus vif et
réveillé (Observatoire régional de la Santé d’lle-de-
France)

* |Indemnité kilométrique 0,23€/km

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Impact et potentiel de I'usage du vélo sur

P ro VEIO I'économie et I'emploi en Région de

Bruxelles-Capitale

Les effets directs et indirects de I'usage du vélo en 2002,
2012 et 2020

Rapport pour:

Ministére de la Région de Bruxelles-Capitale
CON

Rue du Progres 80, boite 1

1035 Bruxelles

Date: 30/05/2014

Bruno Van Zeebroeck - Julie Charles

Pro Velo rsp TR

Pro Velo ashl Transport & Mobility Lewven
Rue de Londres 15 [DHestsesteenwes 57

1050 Txelles 3010 Leuven
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Impact ecomonique du velo : - \
scenario volontariste
a 'horizon 2030

2005-2012

1,55 €fan

N

-

Augmentation
entre 2012 et 2030

Amelicration de )
la santé entre
2012 et 2030
Dépenses publiques/an/hab
de la mortalite

Gains sur 'exploitation

(hypothése : 10% des déplacements a vélo en 2030)

% 2 +1 personne /an
“ 2017 B
u e 22 e 2030
o _@- (&D 2012 4, 2030 84 millions € 120 millions €
2 84 millions € 1 milliard €
] tion/ \ y, 4
k=] Manager vélo 24 €
: | | - -
I/ ‘.\ D
3 g § (Y
8 Y 1 9 = g%
@0 g & ® E o
; = B g —h
—  Commerce de cycle 8 (O ] '?::
§ 2012 2030 & .g A g S
624 emplols 3790 emplois -é & E
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“ Evaluation économique de
la pratique du vélo en
Wallonie, 2014
Pro Velo & TM Leuven
: 2012 45 2030 2 Wallonie
1 million € 15 millions € mgm g 2
202 2030 mobilité
3,5 -

2012 X 11 2030 100 000 vélos 350 000 vélos 2012 2030 SM
4,5 millions € 50 millions € - g 11 millions € 61 ;'Iilliuns- €

Gains au niveau de
la congestion
entre 2012 et 2030

des transports publics
Tenvironnement et de

entre 2012 et 2030
o
Lo ®

Répercussion sur

Augmentation des
ventes de velos

entre 2012 et 2030

le milieu HoReCa




Pro Velo

LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

O Jeu de roles

Roles : Contexte

* Mobility Manager .

* Direction

Entreprise ou rien de mis en place pour
le vélo

Cadres disposent d’une voiture de
fonction

Abonnement TC pris en charge

Direction préte a faire des effort, mais
exprime d’abord quelques réserves

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org

Echanges en groupe

Formuler les réserves de la direction
Trouver des réponses ensemble

Définir les actions



Pro Velo LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Mise en place de la stratégie

* Prendre la décision de mettre en
place une politiqgue de mobilité Formation des

e Définir un budget MObiIity

* Répartir les compétences et les managers

responsabilités

e Définir un plan de communication
— CEMA (Région bruxelloise)
—> Conseillers en Mobilité (Région wallonne)

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Définition des mesures

* Fiscalité :
* l'indemnité vélo
* |e plan cafétéria : rémunération flexible

* Connaitre les exonérations : investissements vélo
(parking vélo, flotte de vélos de service...) sont
déductibles a 120% de I'impots des sociétés dans le
secteur privé

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Définition des mesures

e Fiscalité:
* [|'indemnité vélo
* le plan cafétéria
e Connaitre les exonérations

* Infrastructure et équipement
* Parking vélo sécurisé = le plus important

* +tout ce qui peut faciliter I'acces a un — Peu onéreux
vélo, le confort (douche, vestiaires...), — Adapté 3 tous les types de vélos

vélos de services...

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro Velo LE VELO EN

Définition des mesures

e Fiscalité:
* [|'indemnité vélo
* le plan cafétéria
e Connaitre les exonérations

* Infrastructure et équipement
* Parking vélo sécurisé = le plus important

* +tout ce qui peut faciliter I'acces a un
vélo, le confort (douche, vestiaires...),
vélos de services...

Pro Velo asbl/vzw - www

ENTREPRISE : COMMENT ?

* Sensibilisation et information
e Sur la politique de I'entreprise

e Sur les possibilités et outils pour se
mettre en selle

* Convaincre, encourager et fidéliser

e Rassembler et chercher le soutien des
employés déja cyclistes

e Tester le vélo

* Mettre en avant la convivialité

e Mettre en avant les membres de la
direction disposés a « montrer
I'exemple »

.provelo.org



Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Mise en place d’un suivi

* Indicateurs

 Nombre de cyclistes pour les trajets domicile-travail (sur base des indemnités vélo
octroyées...)

* Nombre de vélo sur parking vélo

* Nombre de déplacements de service (sur base de 'utilisation des vélos de service)
 Nombre de sorties des vélos d’entreprises/de services

e Statistiques de visite de I'intranet onglet mobilité

« Nombre de participants aux événements

 Témoignages

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro VE|O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Se faire accompagner par Pro Velo

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Se faire accompagner par Pro Velo

Pro Velo . Offrg : Accompagnement dans le développement du vélo dans le cadre d’une politique
vous soutient > mobilite

* Public : Entreprises, administrations, élus, personnel encadrant

dans le développement
de votre politique

de mobilité active » Observatoire du vélo en Région bruxelloise

» The Bike Project (pouvoir adjudicateur : Bruxelles Environnement)

» Audits BYPAD et BYPAD Forum (Bruxelles Mobilité)

» Audits d’infrastructure (réseau EuroVelo)
— Accompagnement dans la mise en place de plans d’actions/schémas directeurs

Quelques chiffres :

* +13% par an en moyenne d’augmentation du nombre de cyclistes comptés
dans le cadre de I'Observatoire régional du vélo

e 5 BYPAD Forum organisés en 2017 et 2018

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Se faire accompagner par Pro Velo

Pro Velo

vous soutient > Accompagnement en
entreprise :

dans le développement
de votre politique
de mobilité active

= Co-construction d’un plan
d’action avec suivi périodique

THE BIKE
PROJECT

Cycle your Changeg bruceles

= Test de vélos (de ville, a
assistance électrique, pliant...)

leefmilieu
brussel

.brussels <%

— Formation vélo-trafic

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



F ' o Velo H Agir sur votre mobilité, c’est agir sur I'économie,
I‘environnement et la santé de vos employés !
= ye

NOTRE BUT NOTRE LIGNE DE CONDUITE

Pro Velo :dﬂnluz:m
Vous accompagne e =
en 4 étapes

sur des données de mobilits
ite pilote pour tester le projet.

TEST de veélos a assistance électric
2 via des ambassadeurs et des teste

LE PACK VELO

En + - design d'itin&raires &
= accompagnement d

92% des participants sont convalncus
par la pratique du vélo aprés ce test.

FIo VEIOD asDifVIW - WWW.provelo.org




de vos besoins
per des incitants ;

||||||
ERLdLLE

VYOS AUTRES SIT
4 Realisation d'un bilan

répliquerfadapter le p

Contact: enfreprise@provelo.org
www. provelo.org

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro Velo LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Se fire accompagner par Pro Velo

* Offre : Accompagnement dans la (re)mise en selle
* Public : Cyclistes débutants, adultes ou enfants

» Cours adultes et enfants débutants (distincts)

» Aide a I'élaboration d’itinéraire (ateliers)...

> Service d’Encadrement des Mesures Judiciaires Autonomes

Quelques chiffres :

* Cours adultes débutants : 120 participants en Région bruxelloise (RBC) en
2017, 100% des participants sont parvenus a rouler a vélo

Je me lance! >

* Brevet du Cycliste : plus de 11.000 éleves chague année en RBC et

Wallonie (=20% du public ciblé)

Bike Experience : 526 nouveaux participants en 2017
EXPERIENCE

.BRUSSELS

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Se _faire accompagner par Pro Velo

Je roule déja > * Offre : Services facilitant le quotidien des personnes se déplacant a vélo

* Public : Personnes roulant déja a vélo
» Formation vélo-trafic
» Vente de matériel et d’accessoires
» Point d’information sur le vélo a Bruxelles
» Location de vélos (de ville, a assistance électrique)

> Attention : réparation des vélos des particuliers en Wallonie, mais plus a Bruxelles

Quelques chiffres :
e 9,445 visiteurs a Bruxelles en 2017

* Pack 4 Bike : 76 inscriptions au lancement du projet en mars 2017, 46 au
salon Bike Brussels en septembre 2017

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?
Se faire accompagner par Pro Velo

e Offre : Pratique du vélo dans un cadre de détente et de découverte

* Public : Grand public (cyclistes quotidiens ou occasionnel, entreprises,
familles...)

» Team Buildings, Tours guidés, apéro-vélo, Bike Tasting...

> Elaboration de la premiére carte du vélotourisme a Bruxelles (pouvoir
adjudicateur : Visit.Brussels)

> EuroVelo National Coordination Center

> VollenBike

Quelques chiffres :
e 272 balades guidées en RBC

* 1.001 participants aux tours guidés en RBC en 2017
Loisirs et tourisme > « 100% des participants recommanderaient a leurs amis ou

collegues de faire une balade guidée Pro Velo

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



10 balades guidées
avec 163 participants

Plus de 5 000 participants
au Beav Vélo de Ravel

= 4 jours de salon

* 15 > 18 septembre 2017

* Plus de 9 000 visiteurs
80 exposants

« 100 marques

Plus de 2 000 enfants
au Kidz on Wheelz

Bike Brussels >

500 éléves a la parade
vélo des écoles

Environ 250 participants
au colloque vélo

Co-arganise par Initiatives & Développement sprl et
Pro Velo, Bike Brussels était 'un des grands défis de
l'année 2017

A destination aussi bien des cyclistes que des personnes
en guestionnement sur leur mobilité, ce premier salon du

15 conférences organisées

vilo urbain et de la mobilité active avait pour objectif de
présenter toutes les nouveautés et innovations autour
du véle et de rassembler les difféerentes communauteés
cyclistes autour d’'un evénement commun.

Pro Velo, en charge du contenu des animations et des
evenements, du collogue a destination des professionnels
du secteur, des conférences grand public et de |la remise
des Bike Brussels Awards, s'est investi pleinament dans
ce projet. Chague membre du personnel a contribue a la

Gagnants Bike Brussels Awards
= Catégorie "Entreprises’ : la Commission Européenne
concrétisation de cette premiére édition.

Pro Velo est donc particuligrement fier de présenter

= Categorie "Start-ups' : Wheel of Care

i . 2 : = Catégorie "Ecoles” : 'Institut Redouteé Peiffer
les résultats obtenus et de pouveir confirmer que le vélo : ? x
5 i 5 ¥ ke # « Catégorie 'Communes’: Jette
n'est plus un = produit marginal » mais gu'il a bien le vent

en poupe !

100 % de I'équipe
Pro Velo mobilisée

= 35 Tweets de Pro Velo vus en tout
24 000 fois

= 38 posts Facebook diffuses a plusieurs
milliers de personnes avec un pic de plus

de 5 000 personnes le 17 septembre
« Plus de 20 retours presse télévision,
radio et écrite (voir p. 18-19)

e

SOEVIOE PUBLIC REGIORAL OF BRUKELLES

L




Pro VE|O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Quelques exemples
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Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?
Quelques exemples

Pro Velo
vous soutient > Hopitaux Iris-Sud e

2 T . , . .. 1.100 employés
dans le développement «  Amélioration de I'accés aux vestiaires e
de votre politique o o _ o
de mobilité active * Mobilisation d’'une équipe projet : 9 ambassadeurs motiveés,

représentatifs des différents métiers
Proposition de coaching entre collegues
Welcome-kit : chasuble, pince-pantalon, conseils...

—> Passage de 32 a 40 cyclistes réguliers (+25%)

ET SI VOUS VENIEZ

A VELO AU TRAVAIL
DU 12 AU 29 MAI #

VOS5 COLLEGUES VOUS ACCUEILLENT A NOTRE STAND
LES 27, 28 ET 29 AVRIL !




Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Quelques exemples

Pro Velo
vous soutient > Bank of New York

Y» BNY MELLON

2 , . ) , , ; . . 649 employés
dans le devgt?ppement * Entrée et sortie du parking vélo par I'entrée du parking voiture
de votre politique .
de mobilité active —> Porte avec télécommande

— Feux de signalisation

Installation d’arceaux en U renversé

Affichage de la carte cyclable de la Région dans le hall de
réception

= 15 cyclistes ont tracé leur itinéraire
Objectif : rejoindre virtuellement New-York a vélo

— 120 personnes ont effectué 1.850 km

Création d’un groupe « Bike Project » sur le réseau social
interne

Enquéte interne pour mieux cerner les besoins des
employés au niveau du vélo

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro Velo LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Quelques exemples

Pro Velo
vous soutient > RTL

dans le développement

de votre politique . ., ,
de mobilité1ile —> Grand parking sécurisé avec U renversés

—> Vestiaires, douches et casiers
= Indemnité vélo en place

Une situation relativement avancée au départ

Malgré cela : 12 participants a la formation vélo-trafic
—> 2 achats de vélo a assistance électrique

— + 8 demandes d’indemnité vélo

Leasing de 3 ans : 2 vélos-cargo pour la rédaction TV

Achat d’1 VAE pour la rédaction radio

Organisation d’événements (Mobilotto) et relai des
événements organisé par des acteurs extérieurs (Bike
Experience, Bike To Work...)

* Balades a vélo sur les itinéraires cyclables voisins, ateliers

velo Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org

BELGI UM
+/- 640 ETP sur site RTL House

Chaque jour, trois chances de gagner au

MOBILOTTO




Pro Velo LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Quelques exemples

Pro Velo
vous soutient > Commission Européenne

dans le développement * Une stratégie d’accompagnement sur quatre ans, ayant
de votre politique

de mobilité active

notamment débouché sur

= Acquisition de 300 vélos de service (+ 35 VAE)

= Passation d’'un marché pour entretien et réparation des
vélos de service

—> Balades guidées

— Formations vélo-trafic

— Formation d’encadreurs de groupe

—> Ateliers de préparation de la Semaine de la Mobilité

— Organisation annuelle d’'une campagne « Vélo Mai » foliln RS L

(Bike Brussels Award 2017)

) ) ] ] Practical info Prof. Bas de Geus, VUB
— Mise en place d’un Bike Project interne

Webstreaming : Prof. Nick Cavill, University of Oxford, UK

fit 7)) work
Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org




Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

Quelques exemples

Pro Velo
vous soutient > Les Hopitaux Universitaires de Genéeve (HUG)

dans le développement * Elaboration d’un Plan de mobilité
de votre politique
de mobilité active — Groupe de travail pluridisciplinaire travaillant sur les

qguestions de mobilité, engagement d’une personne
travaillant sur les mesures validées.

Guichet mobilité (e-mail, téléphone, site intra et internet
dédiés)

1.500 places deux-roues sur les sites HUG + espace
sécurisé payant

Fond d’encouragement a l'achat d’un vélo (électrique ou
non)

Service vélo-taxi

Campagne de prévention vélo (éclairage et gravage),
campagnes de communication régulieres

= 9% de cyclistes en 2013 => 16% en 2015

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org

_ Hopitaux
3 Liniversitaires
| | Genédve

11.000 employés

POUR LES

PATIENTS ET



Pro VE'O LE VELO EN ENTREPRISE : COMMENT ?

D’autres acteurs, d’autres actions

FLODOSSIER

Ragpuser Ls criavion de s eyclabdia B
¥ G Fenpasen atdvapm iz el

by
Bike

=CYCLO

Fietsersbond

Men atelier vélo in de quartier Anneessens

Pro Velo asbl/vzw - www.provelo.org



Pro Velo POUR ALLER PLUS LOIN

* Mayer Hillman, Policy Studies Institute
* Parts modales en Europe : http://www.epomm.eu/tems/
* Cycling, Health and Safety, OECD, 2013

* Frédéric Héran, Le retour de la bicyclette, 2014

e Olivier Razemon, Le pouvoir de la pédale, 2014

* Observatoire du vélo en Région de Bruxelles Capitale (=> enquétes annuelles)
http://www.provelo.org/fr/rd/etudes/observatoire-du-velo-en-region-de-bruxelles-capitale

* « Impact économique du vélo en 2030 », SPW, Pro Velo & TM Leuven, 2014

e Future of Transport, analytical report, 2011 :
http://ec.europa.eu/public opinion/flash/fl 312 en.pdf

* The EU Cycling Economy, ECF, 2016 : https://ecf.com/news-and-events/news/new-ecf-
report-shows-cycling-creates-513-bn-%E2%82%AC-annually

* http://cyclingfallacies.com/fr/

19-11-18

40
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http://www.epomm.eu/tems/
http://www.provelo.org/fr/rd/etudes/observatoire-du-velo-en-region-de-bruxelles-capitale
http://ec.europa.eu/public_opinion/flash/fl_312_en.pdf
https://ecf.com/news-and-events/news/new-ecf-report-shows-cycling-creates-513-bn-%E2%82%AC-annually
http://cyclingfallacies.com/fr/

Pro Velo

Merci pour votre attention !

www.provelo.org

Pro Velo asbl/vzw Rue de Londres 15 Londenstraat Bruxelles 1050 Brussel WWww.provelo.org
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