
Duurzame voeding op het werk, 
een cruciale pijler in uw MVO beleideen cruciale pijler in uw MVO-beleid

Alimentation durable au travail,
un pilier crucial dans votre politique RSE

Fairtrade@Work

Duurzame grootkeukens
Cantines durablesCantines durables



D diDuurzame voeding…

…beantwoordt aan de wereldwijde voedingsbehoeften van 

het heden zonder de behoeften van toekomstige generaties in 

gevaar te brengen.

People Planet Profit



De ecologische voetafdruk & voedselDe ecologische voetafdruk & voedsel

V d htb d ldb lki• Voorraad vruchtbare grond voor wereldbevolking 
= 1,8 ha/mens

2007 idd ld 2 7h /2007: gemiddeld 2,7ha/mens
België 2010: 8ha/Belg

• Voetafdruk van voeding = 30% van totale voetafdrukVoetafdruk van voeding  30% van totale voetafdruk

• 50% hiervan gaat naar consumptie van vlees en vis





U tè li t i d blUn système alimentaire durable

• Fertilité du sol 

• Disponibilité d’ eau• Disponibilité d  eau

• Biodiversité

• Acteurs dans la chaîne

• Abordable et sain• Abordable et sain

• Entreprises durables

• Tenant compte de la capacité de la Terre

2011 - Sustainable Food Lab



Règles de poing pour une alimentation durable



Règles de poing pour une alimentation durable

People Planet Profit



Règles de poing pour une alimentation durable

People Planet Profit



Règles de poing pour une alimentation durable

People Planet Profit



Règles de poing pour une alimentation durable

People Planet Profit



Règles de poing pour une alimentation durable

People Planet Profit



Règles de poing pour une alimentation durable

People Planet Profit



Règles de poing pour une alimentation durable



Fairtrade in een notendopFairtrade in een notendop

FAIRTRADE is een model voor armoedebestrijding. 

Het is gebaseerd op een systeem van internationaleHet is gebaseerd op een systeem van internationale 

handel waarbij correcte arbeidsvoorwaarden en een 

aardig loon oor kleinschalige prod centen in hetwaardig loon voor kleinschalige producenten in het 

Zuiden gegarandeerd worden. 

“Trade, not aid”

Wereldwijd zijn meer dan 500 miljoen mensen 
die in armoede leven kleinschalige boeren.



Fairtrade, op het kruispunt van 
duurzame ontwikkelingduurzame ontwikkeling 
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Fairtrade, op het kruispunt van , p p
duurzame ontwikkeling 

People Planet Profit

• Democratische en transparante structuren en organisaties (cooperatieven)• Democratische en transparante structuren en organisaties (cooperatieven)

• Het recht op vereniging en vakbondswerking

R t d ILO lijkh id di i i ti b d• Respect voor de ILO-normen: gelijkheid man-vrouw, geen discriminatie, verbod 

op kinder- en dwangarbeid, betere werkomstandigheden & sociale zekerheid 

enzenz. 



Fairtrade, op het kruispunt van 
d t ikk liduurzame ontwikkeling 

PlanetPeople Profit

• Ecologische landbouwpraktijken met respect voor de natuurlijke bronnen 

(water, bos, land, lucht)

• Stricte beperking van het gebruik van chemische producten

• Verbod op genetisch gemodificeerde teelten

• Prioritaire steun aan kleinschalige landbouw met weinig automatisering

• Aanmoediging voor diversificatie

• Financiële steun voor de transitie naar biologische landbouw

• Afvalbeheer



Fairtrade, op het kruispunt van 
d t ikk liduurzame ontwikkeling 

ProfitPeople Planet

• Gegarandeerde minimumprijs die de kosten dekt van een duurzame productie. 

• Fairtrade premie voor investeringen ten voordele van de hele gemeenschap

• Langetermijncontracteng j

• Toegang tot prefinanciering / microkredieten



De gegarandeerde minimumprijs …
… dekt minimaal de kost van een duurzame productie = de uniciteit van Fairtrade

g g p j

Fairtrade prijs

Conventionele 
marktprijs



DDe Fairtrade producten
Food

bananen & vers fruit
Non-food 

katoen/ textiel

e a ade p oduc e
• Max Havelaar is het 

keurmerk van Fairtrade. 
Het is geen merk enbananen & vers fruit

koekjes 
snoep
cacao/ chocolade

katoen/ textiel
cosmetica
bloemen

• Vandaag dragen op de

Het is geen merk en 
verkoopt geen  producten 

koffie
fruitsap
honing
ijs

Vandaag dragen op de 
Belgische markt 1.300
producten het 
Fairtrade keurmerk 

ijs
jam
dranken
rijst
siropen
suiker
thee
wijnenwijnen
soja

20



Concreet : wat kan ik doen binnen mijn 
bedrijf ?bedrijf ?

Concrètement que puis-je faire dansConcrètement, que puis je faire dans 
mon entreprise?



Fairtrade@Work



Fairtrade@Work is …Fairtrade@Work is …

… een sensibiliseringsprogramma dat de consumptie van 
Fairtradeproducten in werkomgevingen bevordert.Fairtradeproducten in werkomgevingen bevordert.

1. Ad hoc acties (sensibilisering)

2. Programma voor structurele consumptie (stimuleren & erkennen)



Fairtrade@Work is …Fairtrade@Work is …

• Interne bedrijfsevenementen
Ad hoc acties

• Interne bedrijfsevenementen

• 2 maal per jaar: 
FT@W actiedag (10 mei 2012 )FT@W actiedag (10 mei 2012 )
Week van de Fairtrade (oktober)

• Doelstelling: Fairtrade in de schijnwerpersDoelstelling: Fairtrade in de schijnwerpers

• ontbijt (vb. Carglas)
• lunch, picnic (vb. Partena)

i f i• info sessie (vb. Spadel)
• film met lunch pack (vb. Tropisch Instituut)
• samen koken /teambuilding (vb. Klingele Chocolade)

cocktail part ( b K l 127)• cocktail party (vb. Kanaal 127)
• koffiepauze met snacks (vb. Wuustwezel)
• wedstrijd (vb. STIB/MIVB)



Fairtrade@Work actiedag, 5 jaren van groeiend succesFairtrade@Work actiedag, 5 jaren van groeiend succes
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F i t d @W k iFairtrade@Work is …

Programma voor structurele consumptie

• Dagelijkse consumptie van Fairtradeproducten

• Focus op IMPACT (volume)

• koffie, snacks & fruit, lunch, geschenken, werk- &  
promotiekledij, …

• Havelaar: een erkenning, CSR communicatie-instrument



De HavelaarDe Havelaar

• Een kader voor groei:
3-sterrensysteem

• Startvoorwaarden (1 ster): 
100% Fairtrade coffee 
FT@W charter ondertekend door het management
Deelname van 1 werknemer aan ½ dag infosessie

• Opties (product groepen) geven toegang tot de 2de

en 3de ster



Fairtrade ambassadeurs met een Havelaar





Jeugdherberg De FiertelJeugdherberg De Fiertel



Fairtrade mogelijkheden op het werk

• Producten: rijst, quinoa, fruit, suiker, cacao, noten, 
bedrijfskeuken

specerijen, koffie, ...

• Sodexo, Aramark, Compass, ISS, ... hebben 
Fairtrade-aanbodFairtrade aanbod

• Vraag naar Fairtrade! Signaal van klanten doet 
leveranciers handelen

• Producten: koffie thee cacao fruitsap cola icetea
Automaat (drank en snacks)

Producten: koffie, thee, cacao, fruitsap, cola, icetea

• Tip: blinde koffietest als teamactiviteit

• Meeste automatenbeheerders hebben een 
Fairtrade-aanbod. 

Overzicht op www.fairtradeatwork.be



Fairtrade mogelijkheden op het werk

• Maaltijden: vraag een feesttafel of buffet met 
Fairtradeproducten

Evenementen
Fairtradeproducten 

• Drank: Fairtrade fruitsappen, frisdranken, bieren, 
wijnen en rum

• Fairtrade wine awards (Max Havelaar, 2010) 

Decoratie en Geschenken • Gelegenheden: kerstgeschenk, Sinterklaas, 
paaseieren, relatiegeschenken, 
geboortegeschenken... 

• Opties: geschenkenpakket, degustatiemand, 
themadoos, verzorgingskoffertje (op maat)themadoos, verzorgingskoffertje (op maat)
Overzicht op www.fairtradeatwork.be

• Fairtraderozen : tafelversiering of
individueel als geschenkindividueel als geschenk



Fairtrade mogelijkheden op het werk

• Gespecialiseerde leveranciers voor 
F i t d k t

Beroeps- en promotiekledij
Fairtradekatoen

• Ook voor beschermingskledij, specifieke 
technische vereisten

• Promo-Tshirts

• Keukenpersoneel

Communicatie • Gratis communicatiemateriaal

• Online bestelling: www/maxhavelaar.be



Promotie en informatie
Q&A
DVD
Posters
Folders
BrochuresBrochures
PPT Presentatie
…

www fairtradeatwork be
www.maxhavelaar.be/work

www.fairtradeatwork.be



Promotie en informatie

www.maxhavelaar.be/work



Waar vind je de Fairtradeproducten?
• Vraag ernaar bij je huidige leverancier!
• Max Havelaar product databank www.maxhavelaar.be



Filmke Max?Filmke Max?
Eventueel vragen?Eventueel vragen?



cdce.becdce.be
FairTradeGemeente.be



C d é it blCommunes du commerce équitable
• Crée en 2000 à Garstaing (GB)• Crée en 2000 à Garstaing (GB)

• Campagne internationale: plus de 20 pays et plus de 1.000 
communes avec un titrecommunes avec un titre

• La Flandre: démarrée en 2005
• La Wallonie: effort de rattrapage premier titre en 2010 (Mons)La Wallonie: effort de rattrapage, premier titre en 2010 (Mons)

• 5 critères internationaux  + un 6ème critère belge: 
stimuler la consommation et la production locale et durablep



Communes du commerce équitableq
Les critères

Critère 1: signer la résolution + consommer un minimum de 2 produits équitables

Critère 2: des magasins et établissements Horéca offrent du Fairtrade

Critère 4: communication

Critère 3: des entreprises et organisations s’ engagent

Critère 4: communication

Critère 5: groupe de pilotage

Critère 6: stimuler la consommation et la production locale et durable



Règles de poing pour une alimentation durable



Cuisine durable & impact environnemental
Switch de … vers … La surface nécessaire pour un repas 

standard diminue de 10m² à …
Effet en %

Viande Vegetarien 6 m2 - 40%

Légumes par avion Légumes 7,2 m2 - 28%g p g
locaux

Non bio Bio 8,5 m2 - 15%

2Hors saison Légumes de 
saison

8,5 m2 - 15%

Légumes exotiques Légumes 
locaux

9,6 m2 - 4%
locaux

Légumes européennes Légumes 
locaux

9,9 m2 - 1%



People Cuisine durable & santé



La cantine durableLa cantine durable

… un trajet d’ accompagnement pour les cuisines 
de collectivité et les traiteurs qui souhaitentde collectivité et les traiteurs qui souhaitent 
‘durabiliser’ leurs produits et processus. 

• Un trajet de ca. 1 an, piloté par un groupe de travail et accompagné 
par Vredeseilanden 

• Une vision à long terme 
• A l’ origine: des services publiques (exemple)g p q ( p )
• Actuellement: cuisines de collectivité de différents secteurs  

Un éventail de bonnes pratiques



La cantine durableLa cantine durable

… un accompagnement 
intensif du processus

• Soutien pour la définition des objectifs et priorités
• Soutien technique du chef-cuisine (ex des recettes )Soutien technique du chef cuisine (ex. des recettes, …) 
• Education du personnel de cuisine (ex. Ateliers de cuisine, 

séances d’ info, …) 
• Accompagnement dans la recherche de fournisseursAccompagnement dans la recherche de fournisseurs
• Organisation de concertation avec les fournisseurs 
• Organisation de moments de concertation réguliers
• Soutien pour la communication vers les consommateursp
• …



La cantine durableLa cantine durable

Pas par pas!
Passer à des produits avec une valeur ajoutée en 
durabilité (vison à long-terme)

• Trajet d’ apprentissage: chercher et trouver ensemble des solutions pour les 
problèmes identifiésproblèmes identifiés 

• Utiliser les expériences pour généraliser des pratiques d’ achat durables au 
sein de l’ entreprise et pour influencer la politiquesein de l  entreprise et pour influencer la politique

• Communication claire, interne comme externe



La cantine durableLa cantine durable

‘Durabiliser’, c’est possible aussi dans les 
entreprises sans cantine! 

• Durabiliser les boissons chaudes (café, thé, cacao) et les distributeursDurabiliser les boissons chaudes (café, thé, cacao) et les distributeurs 
automatiques (boissons et snacks) 

• Durabiliser la cafétéria (sandwiches, soupe, salades, desserts, fruits, …) 
• Paniers de fruits et légumes au bureau g
• Durabiliser les évènements, les réunions, les réceptions, …



La cantine durable

Témoignages de la cuisine…

Cuisines et cafétarias accompagnées:
Restaurant du personnel de la ville de Gand Restaurant du personnel de laRestaurant du personnel de la ville de Gand, Restaurant du personnel de la 
ville d’ Anvers “Den Bell”, Service publique fédéral Fedorest, 8 cuisines de 
collectivité du gouvernement flamand, Centre de jeunesse Hopper De Kluis, 
Centre de formation Destelheide centre de jeunesse De Hoge Rielen HauteCentre de formation Destelheide, centre de jeunesse De Hoge Rielen, Haute 
Ecole Sint-Lucas, Mano Mundo 2010 & 2011, restaurant et cafetaria Toyota 
Europe …



Cuisines durables: quelques bonnes pratiques
Den Bell (Ville d’ Anvers): 100% 
café équitable (contribution à la 
campagne ‘Communes de 
Commerce équitable’Commerce équitable

Sodexo: full switch vers les 
bananes équitablesToyota: le saladbar

en version hiver

De Kluis: compote de 
pommes achetées 
h l d t

Sodexo: la liste rouge = 15 
types de poisson
disparaissent du catalogue et

Den Bell Anvers:

chez le producteur 
local ‘De Appelfabriek’

disparaissent du catalogue et 
ne sont plus utilisés dans les 
cuisines Sodexo

Si t L d l’ Den Bell Anvers: 
une carte d’ épargne 
‘repas végétarien’ 
complète donne droit 

Sint-Lucas: de l’ eau 
courante comme 
boisson désaltérante 
parfaite

De Hoge Rielen: 
réduction des

à un  livret de cuisine
Sint-Lucas:
des gobelets 
réutilisables pour

parfaite

réduction des 
portions de viande à 
100 g par portion

réutilisables pour 
les robinets



Cuisines durables: quelques barrièresCuisines durables: quelques barrières
Le prix 

.

p

Assurer la disponibilité et l’approvisionnement continu de produits 

L’ origine du poisson est difficilement traçable au niveau grossisteL  origine du poisson est difficilement traçable au niveau grossiste. 

Les labels ne sont pas toujours mentionnés

Préjugé: les substituts de viande n’ont pas beaucoup de goûtPréjugé: les substituts de viande n ont pas beaucoup de goût

Perception: Qualité des repas = quantité de viande 

L b i d é i t t l j ’à l’h d f tLe besoin de prévoir toute la gamme jusqu’à l’heure de fermeture 

surproduction

Trouver les bons fournisseurs …





ProfitPeople Planet

MVO - is uw cirkel rond?

p

CSR integreren in uw core-business (bijvoorbeeld productontwikkeling)

MVO - is uw cirkel rond?

CSR integreren in uw core-business (bijvoorbeeld productontwikkeling)
is de hoogste graad van duurzaam Ondernemen.

Trek de lijn door : maak consequente keuzes ivm
energiebeleid, afvalbeheer en aankoopbeleid

Het potentieel m.b.t. voedingsaankopen is enorm en de impact is groot



Contacten

• FAIRTRADE@WORK
Sylvie@maxhavelaar.be

• VREDESEILANDEN
Katharina.beelen@vredeseilanden.be



www.maxhavelaar.be/work


